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CONDICIONES GENERALES

« Palacio Urgoiti se reserva el Derecho de la asignacion del
salén en funcion del numero final de comensales.

e La composicidon de los menus esta basada en nuestra
experiencia; se podran realizar cambios en los mismos
siempre y cuando el importe del mismo no sea inferior al
menu N. 1.

« Palacio Urgoiti invitara a los novios y a 4 acompafantes a
degustar los platos del menu escogido (para bodas de minimo
120 comensales). La prueba del menu se realizara entre 2 y 1
mes antes de la boda.

 La seleccion del menu elegido sera comunicado al Hotel 1
mes antes de la fecha del evento. El departamento de
eventos, le entregara una copia de todos los servicios
solicitados y presupuesto de los mismos firmando su
conformidad ambas partes.

« Se dara por confirmada la reserva mediante el abono de
1000¢ en concepto de fianza. Dicho importe sélo se
devolvera si la anulacion se produce dentro de los 10 dias
inmediatamente posteriores a su entrega.

« Un segundo depdsito sera solicitado, con 30 dias de
antelacion al evento, por importe equivalente al 60% del
presupuesto, descontando de éste el depdsito inicial. El saldo
pendiente podra ser liquidado a la finalizacion del banquete o
en los siguientes 7 dias.



El numero definitivo de asistentes sera comunicado al hotel
con 1 semana de antelacion con el fin de ultimar los
preparativos. El hotel facturara el numero real de cubiertos
servidos cuando estos superen el numero finalmente
acordado y permitira una reduccion de hasta 5 comensales en
caso de menor asistencia, si esta modificacion a la baja ha
sido comunicada en las 72 horas anteriores al evento.

Queremos ofrecerle los mejores productos del mercado en su
temporada idonea. Es posible que debido a la escasez o
abundancia de algun producto en una determinada temporada
o de un ano a otro nos veamos obligados a hacer alguna
variacion en los menus o en el precio de los mismos.

Palacio Urgoiti obsequiara a los novios con el alojamiento y el
desayuno buffet durante la noche de bodas.

Los invitados podran beneficiarse de precios especiales en el
alojamiento, sujetos a disponibilidad y segun temporada.

Palacio Urgoiti recomienda en beneficio y garantia de un
servicio acorde al nivel del establecimiento el comienzo del
almuerzo antes de las 15.00 hrs.

Palacio Urgoiti no se responsabilizara del dinero, alhajas,
objetos personales de clientes que no sean depositados en la
caja fuerte de recepcion del Hotel contra recibo.

Estamos a su disposicidon para cualquier informacion que
deseen. Puede contactar con nosotros para concertar una cita
previa. Para ello nos puede localizar en el teléfono
94 6746868 O via e-mail: info@palaciourgoiti.com




